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Bonjour,

Je demeure dans un appartement situé en rez de jardin dans une résidence privée a Aix en Provence. Chaque petit
espace (terrasse + jardinet) est sépare par quelques arbustes mal entretenus.

Depuis des mois, Je suis enfumée tous les jours midi et/ou après-midi par  des jeunes  qui viennent rendre visite à la
fille de la voisine. Non seulement dans mon jardin  mais la fumée  passe également par le couloir (porte d entrée). Par
ailleurs,  impossible d'ouvrir les baies vitrées sans être enfumée dans le living et la chambre.

Ainsi, actuellement en plein été,  je ne peux profiter du lieu sans subir ces nuisances tabagiques.

J'ai eu un échange avec la mère qui m'a conseillé de déménager car elle était propriétaire et avocate.

Je souhaiterais lui adresser un courrier plus officiel avant d'entreprendre des démarches. Avez vous des modèles de
courrier à proposer ? Merci de votre réponse

Réponse :

Madame,

Les modèles de courriers que nous mettons à disposition de nos adhérents concernent essentiellement des plaintes
officielles à l'attention du procureur de la République.

En écrivant à l'adresse DNF-soutien-adhérent, l'équipe de DNF pourrait adapter l'un de ces modèles à votre demande.
Toutefois, la période de vacances ne favorisera pas la rapidité de leur réponse.
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