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Rubrique : questions-réponses - Date : samedi 31 janvier 2004

Arrivées dans le restaurant *enfumé*, nous demandons une table non-fumeur (sachant que l'endroit est plutot
spacieux, et sur 2 étages, nous ne pensions pas que ça poserait de problème)... mais le restaurant est  seulement
fumeur

Ma soeur répond alors  vous savez qu'il existe une loi, vous ne respectez pas la loi ?  et le serveur nous tourne le dos
en marmonnant  demain, on respecte la loi  ( !!!!)

Nous avons exigé des excuses auprès du patron, et avons quitté les lieux.

Réponse :

Consultez les conditions particulières d'application de la loi dans les Bar et Restaurants, puis les conseils pratiques
que DNF vous propose.

Si vous souhaitez ensuite aller plus loin dans votre démarche, contactez-nous à nouveau.
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